Regulamin Olimpiady Jakosci

I. Postanowienia ogolne

1. Organizator: Organizatorem Olimpiady Jakosci (dalej: "Olimpiada") jest Polska
Fundacja JakosSci oraz Partnerzy wspierajacy przedsiewziecie.

Data i miejsce wydarzenia sg ogtaszane przez organizatora poprzez strone
internetowa Olimpiady Jakosci oraz w akcjach marketingowych promujacych
wydarzenie.

2. Cel:

Olimpiada Jakosci jest wydarzeniem, majgacym na celu potgczenie teorii i praktyki w

dziedzinie zarzadzania jakoscig. Naszym celem jest wspieranie rozwoju przemystu

poprzez:

>

Inspiracje dla Przysztych Pokolen: Inspirowanie mtodych
profesjonalistéw/inzynieréw w dziedzinie jakosci, oferujgc im unikalna platforme do
rozwoju umiejetnosci i kreatywnego myslenia. Chcemy, aby stawiali sobie
ambicjonalne cele i dgzyli do bycia najlepszymi w swojej dziedzinie.

Utatwienie Firmom Pozyskiwania Talentéw: Tworzenie przestrzeni, w ktorej firmy
moga spotkacizidentyfikowac najlepsze talenty z przysztych pokolen studentéw
kierunkdéw zwigzanych z jakoscig. Olimpiada ma rowniez umozliwi¢ pracodawcom
nawigzanie kontaktu z mtodymi inzynierami, ktérzy moga przyczynic¢ sie do innowacji
i podnoszenia standarddw w ich organizacjach.

Wymiana Wiedzy i Doswiadczen: Kolejnym celem Olimpiady jest wzmacnianie
sieci potaczen miedzy firmami oraz profesjonalistami poprzez dialog, wspodlne
rozwigzywanie problemoéw oraz dzielenie sie najlepszymi praktykami. Umozliwiamy
uczestnikom dyskusje, ktdre prowadza do innowacyjnych rozwigzan.
Dtugoterminowy Rozwd@j Branzy: Dazenie do podnoszenia standardéw jakosci w
roznych sektorach przemystu, poprzez promowanie doskonatosci i wdrazanie
najlepszych praktyk. Olimpiada ma na celu edukacje oraz tworzenie zrdwnowazonej
przysztosci dla catej branzy.

3. Uczestnicy: Olimpiada jest skierowana do studentéw, specjalistéw, inzynierow
oraz managerow jakosci, ktdrzy pracujg w branzach zwigzanych z zarzadzaniem
jakosciag posiadajgcych wyzsze wyksztatcenie kierunkowe zwigzane z
zapewnieniem jakosci ustug towarow, procesow produkcyjnych i
okotoprodukcyjnych.



Il. Struktura organizacyjna Olimpiady

a)

b)

. Komitet Organizacyjny:

Nadzoruje przygotowanie i realizacje Olimpiady.
Odpowiada za wybdrjuryiustalanie harmonogramu.

Rozstrzyga kwestie sporne i podejmuje decyzje w sprawach nieujetych w
regulaminie.

. Jury:

Sktada sie z ekspertéw w dziedzinie zarzadzania jakoscia.
Oceni prace uczestnikow wedtug ustalonych kryteriow.
Sekretariat Olimpiady:

Zapewnia komunikacje z uczestnikami.

Organizuje logistyke eliminacji, potfinatéw i finatow.

I1l. Etapy Olimpiady

1.

a)

Eliminacje:

Uczestnicy deklarujgcy che¢ udziatu w Olimpiadzie Jakosci zobowigzani sg do
utworzenia druzyny (2-3 os6b) tagcznie z kapitanem ktory jest odpowiedzialny za
rejestracje druzyny na stronie internetowej Olimpiady Jakosci.

Podstawowym zadaniem kazdej druzyny jest przygotowanie prezentacji z
najwazniejszymi osiggnieciami w ktérych ich aktualna organizacja odniosta
sukces i ktorego byli wspottworcami.

Organizator Olimpiady Jakosci kontaktuje sie z kandydatami w celu przekazania
szczeg6towych informacji odnosnie prezentacji na podstawie ktérej wybierze i
oceni przysztych poétfinalistow. Uczestnicy otrzymajg promocje do potfinatow na
podstawie kryteridw oceny zawartych w rozdziale IV.3 ,,Kryteria Oceny”.

Do poétfinatéw zostanie wytonionych od czterech do osmiu druzyn w sktadzie od
2-3 uczestnikow tacznie z Kapitanem druzyny.

. Potfinaty:

Pétfinaty odbywajg sie stacjonarnie w wyznaczonym przez organizatora czasie i
miejscu, ktére bedg podane poprzez strone internetowg nie pdzniej niz miesiac
przed rozpoczeciem Olimpiady.

Pierwszym z dwéch etapdw poétfinatu jest przedstawienie sie druzyn i prezentacja
przed jury pracy przygotowanej na etapie eliminacji ktéra pozwolita im na



przejscie do poétfinatu. Po prezentacji zostanie przeprowadzona krétka rozmowa z
Jury. Za ten etap druzyna moze otrzymaé maksymalnie 100 PFJ (punkty Polskiegj
Fundacji Jakosci). Na sume punktéw sktadaé sie beda:

TRESC MERYTORYCZNA - 40 PFJ

Jakosé przedstawionych prezentacji
Czy temat prezentacji porusza tematy innowacyjne a Max
rozwigzania projektu jakosciowego byty efektywne? 15
2. [Jakie byty cele i w jaki sposdb zostaty osiggniete ?

Metodologia i narzedzia
Jakie metody i narzedzia jakosciowe zostaty Max
zastosowane? 10
Czy uzyte narzedzia byty odpowiednie do rozwigzania
3. |problemu?

Analiza wynikow
Jakie wyniki zostaty osiggniete i jak zostaty zmierzone? Max
Czy wyniki sg jasno przedstawione i dobrze 10
4. |udokumentowane?

Znaczenie dla branzy
Czy prezentowane projekty majg znaczenie dla branzy

w ktorej dziata firma ? M5ax
Jakie dodatkowe korzysci przyniosty zastosowane

5. [rozwigzania, organizacji lub procesom?

STRUKTURA | ORGANIZACJA - 20 PFJ

Logistyczna struktura prezentacji
Czy prezentacja jest dobrze zorganizowana i tatwa do| Max
$ledzenia? 10
Czyinformacje sa prezentowane w logicznej kolejnosci

1.7
Zwieztosc i jasnosé Max
Czy prezentacja unika zbednych szczegétéw? 10
Czy kluczowe punkty prezentacji sg jasno

2. |przedstawione i fatwe do zrozumienia?

WIZUALIZACJA | MATERIALY POMOCNICZE - 10 PFJ

Jakos¢ wizualizacji M
Czy uzyte wizualizacje (wykresy, diagramy, zdjecia) sg czytelne 5ax
i pomocne?
1. |Czy materiaty sg estetyczne i wspierajg przekaz?
Materialy pomocnicze Max
Czy zostaty uzyte materiaty pomocnicze do prezentacji ? 5
2. |Czy sa dobrze zintegrowane z treécia prezentacji ?




INTERAKCJA | ODPOWIEDZI NA PYTANIA - 10 PFJ
Odpowiedzi na pytania M
Czy zespdt umiejetnie odpowiada na pytania jury? 5ax
Czy odpowiedzi sa przemyslane, precyzyjne i zwigzane z

1. |prezentowanym tematem?
Umiejetnos¢ adaptacji Max
Czy zespot potrafi elastycznie dostosowaé sie do pytan i uwag?) 5
Czy zespdt umie na biezaco wyjasnié i rozwingé omawiane
2. [zagadnienia?
INNOWACYJNOSC | KREATYWNOSC - 10 PFJ
Czy zespdt wprowadza nowe i kreatywne rozwigzania w Msax
1. [swoich projektach?
. R . . . Max
Czy sposdb przedstawienia informacji jest unikalny i 5
2. |interesujacy i czy angazuje stuchaczy?
UMIEJETNOSCI PREZENTACYJNE - 10 PFJ
Czy przedstawienie prezentacji jest jasne i przekonujace?
N, : e Max
1. |Czy prelegent potrafi wyjasni¢ skomplikowane zagadnienia w 10
prosty sposéb?
SUMA PFJ
. 60
Prezentacja
SUMA PFJ 0
Umiejetnosci prezentacyjne
SUMA PFJ DO ZDOBYCIA : 100

b) Drugim etapem potfinatu jest sesja Q&A podzielona na 6 dyscyplin jakosciowych.

Kazda druzyna odpowiadac bedzie tgcznie dziewiec razy (wyjatek stanowi
sytuacja rownowagi punktowej w prowadzeniu pomiedzy minimum dwoma
druzynami-wtedy przewidziana jest dodatkowa pula pytan dla tych druzyn)

Kapitanowie wybierajg dyscypliny dla swoich druzyn na 3 poziomach trudnosci
(do wyboru poziom trudnosci - kazdy inaczej punktowany )



Poziomy trudnosci:

Poziom 1 —Sprawdzenie wstepne. Druzyna wybierajac pytanie na tym poziomie
otrzyma za prawidtowg odpowiedz 20 PFJ.

Poziom 2 —Analiza Sredniozaawansowana. Druzyna wybierajgc pytanie na tym
poziomie otrzyma za prawidtowg odpowiedz 50 PFJ.

Poziom 3 - Ocena ekspercka. Druzyna wybierajac pytanie na tym poziomie otrzyma
za prawidtowa odpowiedz 100 PFJ.

W przypadku kiedy minimum dwie druzyny na zakonczenie drugiego etapu poétfinatu
beda posiadaty takg sama liczbe punktéw wysuwajgc sie ex aequo na prowadzenie,
przewidziane sg pytania dodatkowe:

Poziom 4 - Audyt koncowy. Druzyna odpowiadajgc prawidtowo na zadane pytania
otrzyma 5 PFJ.

POLFINAL - KRYTERIA OCENY Q&A

Prawidtowa odpowiedz na pytanie zakwalifikowane jako 20
1. |Poziom 1:Sprawdzenie wstepne

Prawidtowa odpowiedz na pytanie zakwalifikowane jako 50
2. |Poziom 2: Analiza $redniozaawansowana

Prawidtowa odpowiedz na pytanie zakwalifikowane jako 100
3. |Poziom 3: Ocena ekspercka

Prawidtowa odpowiedz na pytanie zakwalifikowane jako 5
4. |Poziom 4 : Audyt koricowy

Przebieg konkursu

Prowadzacy zwraca sie do kapitana druzyny z prosbg o wybranie dyscypliny jakosciowej i poziomu trudnosci
pytania

Druzyna naradza sie ktérg dyscypline jakosciowg wybrac oraz jaki poziom trudnosci pytania, po czym kapitan
udziela prowadzgcemu odpowiedzi. (max. 10sek)

Prowadzacy zadaje pytanie na odpowiedz ktérego druzyna ma 10 sekund

Sedziowie oceniajg poprawnos$c¢ odpowiedzi

Przyznawane sg punkty za prawidtowa odpowiedz ( brak punktéw ujemnych za nieprawidtowg odpowiedz )

Nastepnie prowadzacy zwraca sie kolejno do pozostatych druzyn

tacznie rozegranych jest 9 rund + ewentualna runda dogrywkowa

I N[O

Pytania zadane wypadajg z puli

c) Na podstawieilosci zebranych punktow wytonione zostang najlepsze druzyny,
ktére awansuja do finatu.




3. Finat:
Druzyny zmierzg sie w realizacji case study.

a) Casestudyjest jedno dla wszystkich druzyn. Kazda z druzyn otrzyma tres¢ case
study, ktdre najpierw zostanie przeczytane przez cztonka jury.

b) Druzyny pracujgc zespotowo beda miaty 60min na przygotowanie rozwigzania
finatowego studium przypadku.

c) Juryoceni wyniki pracy oraz sposob prezentacji rozwigzan. Podobnie jak w
przypadku prezentacji potfinatowej tak i tutaj jury bedzie oceniac:

TRESC MERYTORYCZNA - 70 PFJ

Interpretacja Max
Czy temat case study zostat dobrze zrozumiany i czy 20
1. |zaproponowane rozwigzania sg efektywne?

Metodologia i narzedzia
Jakie metody i narzedzia jakosciowe zostaty

" Max
zastosowane? 50
Czy uzyte narzedzia byty odpowiednie do rozwigzania
2. |problemu?
UMIEJETNO$CI PREZENTACYJNE - 30 PFJ
Czy przedstawienie rozwigzania jest jasne i przekonujace? M
. S y Ny ax
1. [Czy prelegent potrafi uzasadnic ich uzycie, czy potrafi odniesé 30
te dziatania do innych aspektéw jakosciowych

4. Dogrywka finatowa:

W przypadku niemozliwosci rozstrzygniecia rundy finatowej i tym samym
wytonienia finalisty, przewidziana jest dogrywka finatowa.

Tematem dogrywki bedzie reklamacja ktéra trzeba bedzie rozpatrzy¢ w
okreslonym czasie (posiadajgc wszelkie niezbedne materiaty do jej analizy)

Droga losowania jedna z druzyn zajmie pozycje Klienta, ktdry wystosowat
zgtoszenie reklamacyjne druga natomiast Dostawcy.

Reklamacje bedzie kierowana od Klienta do Dostawcy

Obie druzyny beda miaty czas (ustalony przez Jury) na przygotowanie sie z
zagadnienia.

Druzyna - Klient bedzie miata za zadanie udowodni¢ stusznos¢ Reklamacji

Druzyna — Dostawca bedzie miata za zadanie odrzuci¢ reklamacje.



Jurywraz z gosémi sledzgcymi rozgrywki zadecyduje o druzynie zwycieskiej.

Jury w dogrywce finatowej bedzie dysponowac pulag 50 PFJ ktore bedzie mogta
rozdzieli¢ pomiedzy obie druzyny.

Goscie-obserwatorzy dysponujgcy rowniez pulg 50 PFJ zagtosujg na jedna z
druzyn przekazujgc na kartkach zapisanag litere ,,K” —Klient; ,,D” — Dostawca.

Po przeliczeniu gtosow procentowo punkty zostang rozdysponowane pomiedzy
druzyny i zsumuja sie z przyznanymi prze Jury punktami. Suma punktéw wytoni
zwyciezce

IV. Organizacja zawodow

1.

a)

Zgtoszenia:

Zgtoszenia druzyn nalezy dokona¢ poprzez formularz dostepny na stronie
internetowej Organizatora.

Druzyna powinna liczy¢ od 2 do 4 osob.
. Terminy:
Organizator opublikuje harmonogram poszczegdélnych etapdw na swojej stronie
internetowe;.
. Zasady oceny:
Jury bedzie oceniato m.in.: innowacyjnos¢, skutecznosc¢ dziatan, prezentacje

wynikéw oraz umiejetno$é odpowiedzi na pytania.

Decyzje jury sg ostateczne i niepodwazalne.

. Nagrody:

Organizator zapewni nagrody dla finalistow i zwyciezcéw, ktére zostang
ogtoszone przed rozpoczeciem Olimpiady. Zostang ogtoszone na stronie
wydarzenia.

V. Prawa i obowiazki organizatora

. Organizator ma prawo:

Dokonywac¢ zmian w harmonogramie i regulaminie.

Dyskwalifikowa¢ druzyny w przypadku naruszenia regulaminu.

. Organizator jest zobowigzany:

Zapewnic sprawiedliwe i transparentne zasady oceny.

Przestrzegac przepiséw prawa, w tym ochrony danych osobowych.



c)

Dbac o prawidtowg organizacje kazdego etapu Olimpiady.

VI. Prawa i obowiazki uczestnikéw

Prawa uczestnika:

Uczestnik ma prawo do:

Uczciwego traktowania oraz réwnego dostepu do informacji zwigzanych z
Olimpiada.

Otrzymania informacji o wynikach kazdego etapu Olimpiady.

Ztozenia zapytania lub wniosku do Organizatora w przypadku watpliwosci lub
probleméw organizacyjnych.

Wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, co jest rdwnoznaczne z
rezygnacjg z uczestnictwa.

Obowiazki uczestnika:

Uczestnik jest zobowigzany do:

Terminowego zgtaszania druzyny i przesytania materiatow konkursowych zgodnie
zharmonogramem.

Przestrzegania zasad fair play oraz postanowien niniejszego regulaminu.

Uczestnictwa w poszczegdlnych etapach Olimpiady w sposéb zgodny z etyka
zawodowag i szacunkiem dla innych uczestnikdw oraz jury.

Wykorzystywania wytgcznie wtasnych lub uprawnionych materiatéw w
zgtoszeniach konkursowych.

Niepodejmowania dziatan, ktdre mogtyby zaszkodzié reputacji Organizatora lub
przebiegowi Olimpiady lub innym uczestnikom.

Uczestnicy biorgcy udziat w pétfinatach i finatach Olimpiady zobowigzani sg do
przestrzegania przepiséw PPOZ.

VII. Postanowienia dotyczace RODO

1.

a)

Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Polska Fundacja
Jakosci.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do udziatu w
Olimpiadzie.

. Kazdy uczestnik ma prawo do:

Dostepu do swoich danych osobowych.



b) Sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych.
¢) Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
d) Przenoszenia danych.

4. Dane osobowe uczestnikow nie beda udostepniane podmiotom trzecim bez
ich zgody, chyba ze wynika to z obowiagzujacych przepiséw prawa.

5. Wszelkie pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych nalezy
kierowaé na adres e-mail Organizatora.

VIIl. Postanowienia koncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
2. Uczestnictwo w Olimpiadzie oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie decyduje Komitet Organizacyjny.



